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General
Vicon® Valerus ™ VMS es unasoluciéon de gestion de video avanzada disefiada para operar en redes IP y utiliza
un navegador web estandar como cliente.

Como cualquier sistema basado en red, el VMS ofrece una opcion para conectarse a él a través de Internet,
practicamente desde cualquier lugar que tenga acceso ala Red mundial.

Este documento explicara algunos de los desafios involucrados en dicho accesoy las soluciones simples
integradas en Valerus para resolverlos.

Topologiade Valerus

El Valerus VMS esta construido a partir de varios médulos:

° Aplicacion y servidor web: los “"cerebros" del sistema que contienen informacion global y base de
datos, ademas de ejecutar el servidor web utilizado por los clientes web.

o Servidores de grabacion (NVR): los servidores de grabacion manejan la transmisién en vivo de
video y audio a los clientes, asi como también la grabacién y reproduccion.

° Aplicacion de cliente: cliente ligero que utiliza un navegador web.

Dependiendo del disefio especifico del sistema, los diferentes médulos se pueden implementar de varias
formas:
° Todo en uno: en estaimplementacion, una sola PC ejecuta la aplicacién y el servidor web, el

servidor de grabaciéon y, si es necesario, el cliente. Un ejemplo de un sistema de este tipo seria
normalmente para instalaciones mas pequefas donde se requiere la cantidad minima de PC.
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° Servidor de aplicaciones independiente: la instalacién del servidor de aplicaciones en su propio

hardware dedicado es un método de implementacién que se puede utilizar en los siguientes casos:

0 Elservidorestaalojado en una ubicacion diferente enlared.

0 Enunsistemaque tiene mas de 150 dispositivos IP, Vicon recomienda un servidor de
aplicaciones separado para permitir que todos los recursos de la computadora sean utilizados
por él.

0 El disefo del sistema requiere un servidor dedicado.

o Servidor de grabacion independiente: ejecutar solo el servidor de grabaci6nen unaPC serael
escenario mas comun, ya que varios NVR pueden ser parte de un sistema para admitir todos los
dispositivos o porque diferentes dispositivos se ejecutan en diferentes partes de lared.
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Indicacion de servicio en ejecucion

Al instalar Valerus y seleccionar la configuracién especifica (todo enuno, servidor de aplicaciones o servidor de
grabacion), el proceso de instalaciéon agregara los iconos de monitoreo de servicio apropiados a la bandeja del
sistema de Windows®:

e Para un servidor de aplicaciones, se agregara un icono verde

e Para un servidor de grabacién, se agregarad un icono azul

e Para un sistematodo en uno, se agregaran los iconos verde y azul

Application Server
Recording Server (NVR)
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Estos iconos permiten unaindicacion rapida del servicio especifico, lo que evitala necesidad de acceder a los
servicios de Windows cuando es necesario detener o iniciar los servicios.

Al hacer doble clic o hacer clic con el botén derecho en cualquiera de estos iconos, se abrira una lista de
acciones admitidas para este servicio.

Acciones del servidor de aplicaciones:

Application Server
Stop

Cpen log files
Reset Password...
Metwork Settings

Exit

e Detener e iniciar el servicio: el servidor de aplicaciones esta configurado para iniciarse automaticamente
y permanecer en funcionamiento todo el tiempo. Si por alguna razén es necesario detener el servicio,
puede hacerlo facilmente desde aqui.

0 Unavezque se detiene el servicio, notara que el icono verde dejara de girar
0 Unavezque se detiene el servicio, la opcidon cambiard para comenzar a permitirle iniciar el
servicio de respaldo

e Abrir archivos de registro: esta opcion abrira la carpeta de archivos de registro del servidor de
aplicaciones, lo que pemite la recopilacién de archivos de registro con fines de asistencia.

e Restablecer contrasefia: en caso de que el sistema se haya bloqueado con una contrasefia de
administrador y esa contrasefia se haya perdido, esta opcién permitira crear una solicitud al Soporte
técnico de Vicon para un restablecimiento de contraseria.

0 Al seleccionar esta opcion, se abrird una ventana con un enlace a la pagina de solicitud de
contrasefia en el sitio web de Vicon (hagaclic en el enlace para acceder en linea o copiary
navegar desde cualquier computadora) y un cédigo de recuperacién para enviar con la solicitud
(mayusculas)

o0 Elsoportede Vicon revisara la solicitud y es posible que se comunique con usted para obtener
mas detalles para asegurarse de que restablecer la contrasefia sea legitimo

0 Cuando se le proporcione un cédigo de respuesta (sensible a mayusculas), deberaingresarlo y
hacer clic en "restablecer”

o Después de restablecer, la contrasefia de ADMIN volvera a su valor predeterminado 1234.
Asegurese de cambiarla unavez que vuelva ainiciar sesion.

Reset Password x

In order to reset the ADMIN password for the system, please refer to the following link
nttp:/iwww. vicon-security. com/products/valerus-vms/valerus-password-reset and fill in
the request form.

You will be asked to provide your system recovery code as shown below:

When you receive the code from Vicon support (to your email you provided on the form),
enter it in the field below and click the RESET button.

Response code: |I Reset |
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e Configuracién de red: al seleccionar esta opcion, se abrir4d una ventana con la siguiente configuracion:
0 Modo de red: HTTP, HTTP y HTTPS y HTTPS.
o Puertos: configure los puertos necesarios parala comunicacion HTTPy HTTP

Metwark Settings *

The Application Server's network settings can be configured here:

Mode:  [Http and Hitps vl

Hitp port: (When changing the ports, firewall exceptions will need
to be updated manually)
Hitps port: (443

| save Close

e Salir: al seleccionar estaopcién, se cerrara elicono de indicacién del servidor de aplicaciones, pero
dejara el servicio en el estado (iniciado o detenido) en el que estaba antes de salir. Se recomienda
mantener el indicador en funcionamiento.

Acciones del servidor de grabacién (NVR):

Vicon WVR
Stop

Open log files
Ewit

e Detener e iniciar el servicio: el servidor de grabacién esta configurado para iniciarse automaticamente y
permanecer en funcionamiento todo el tiempo. Si por algunarazdén es necesario detener el servicio,
puede hacerlo facilmente desde aqui.

0 Unavezque se detiene el servicio, notara que el icono azul dejara de girar
0 Unavezque se detiene el servicio, la opcién cambiard para comenzar a permitirle iniciar el
servicio de respaldo

e Abrir archivos de registro: esta opciéon abrira la carpeta de archivos de registro del servidor de
grabacién, lo que permite la recopilacién de archivos de registro con fines de asistencia

e Salir: al seleccionar estaopcién, se cerrara elicono de indicacién del Servidor de grabacion, pero dejara
el servicio en el estado (iniciado o detenido) en el que estaba antes de salir. Se recomienda mantener el
indicador en funcionamiento.
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